DR CoMBUSTION

Servicios Industriales, Automatizacién y Control

AVISO DE PRIVACIDAD

El presente Aviso de Privacidad establece los términos en que DR Combustion (en lo
sucesivo, el "Responsable™), con domicilio en la Ciudad de Puebla, Puebla, utiliza'y
protege la informacion que es proporcionada por los usuarios al momento de utilizar su
sitio web [www.drcombustion.com.mx].

1. Datos personales que se recaban

Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos
personales de distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente a través de
nuestro sitio web, mediante correo electrénico, o al utilizar nuestros servicios en linea. Los
datos que recabamos pueden incluir:

e Nombre completo.

o Correo electronico.

o Numero telefonico (movil y/o fijo).

« Direccion fiscal y/o de entrega (en caso de transacciones o cotizaciones).
» Datos bancarios o de facturacion (si aplica para pagos en linea).

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales

Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades
primarias, las cuales son necesarias para brindar el servicio o producto gque solicita:

« Proveer y ofrecer los productos o servicios solicitados a través del sitio web.
« Dar atencion a dudas, cotizaciones, comentarios o solicitudes de informacién.
o Gestionar el proceso de compras, facturacion y entrega de productos o servicios.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
secundarias, que nos permiten brindarle una mejor atencion:

« Envio de boletines, promociones, publicidad y ofertas especiales sobre nuestros
servicios o productos.
« Evaluaciones de calidad del servicio.

Si no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades secundarias,
puede manifestarlo enviando un correo electronico a contacto@drcombustion.com.mx
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